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Resumen

El presente articulo constituye la primera parte de una investigacion que tiene
como finalidad establecer la posible responsabilidad internacional del Estado de
Guatemala frente a los patrones de violencia, cobros ilegales y formas de control
interno documentados o denunciados en establecimientos penitenciarios y lugares
de detencion de Quetzaltenango, Santa Cruz del Quiché, Coatepeque y Retalhuleu.
Desde una perspectiva juridico-dogmatica y documental, examina la denominada
“‘gobernanza hibrida” como categoria analitica para describir la coexistencia de
autoridad estatal formal con mecanismos de control de facto ejercidos por actores
no estatales. A partir de esa categoria estudia el deber reforzado de garante y la
aquiescencia como hipoétesis juridica que requiere demostrar conocimiento previo,
previsibilidad del riesgo, capacidad de intervencion, omisién o tolerancia y conexion

con dafios concretos.

El andlisis contrasta la normativa interna y los estandares interamericanos

con informes, memorias, boletines y publicaciones oficiales de la Oficina Nacional

I Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogada y Notaria egresada de la Universidad San Carlos de
Guatemala, Centro Universitario de Occidente- Maestra Scientae en Derecho Constitucional y Derechos
Humanos, egresada de la Universidad Galileo de Guatemala. Doctorando del Doctorado en Derecho Procesal
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de Prevenciéon de la Tortura (OPT), asi como, informacién del Ministerio de
Gobernacion. El estudio permite identificar observaciones generales sobre
hacinamiento y carencias operativas en centros preventivos de Quetzaltenango;
denuncias y seguimiento institucional sobre la “talacha” en Santa Cruz del Quiché y
en la Granja Modelo de Rehabilitacion Cantel; una inspeccién de una carceleta
policial en Coatepeque y el cambio de administracion de su centro preventivo en
julio de 2025; y deficiencias de registro de personas detenidas en una sede policial
de Retalhuleu. Cada hallazgo se mantiene dentro de los limites de la fuente y del
tipo de establecimiento al que se refiere.

Esta primera parte desarrolla el andlisis documental de las publicaciones
oficiales, pero en el mismo no se incorporan entrevistas ni cuestionarios como
fuentes primarias. Tampoco da por demostrado que exista responsabilidad
internacional por aquiescencia en todos los establecimientos seleccionados. La
conclusién debera ser construida caso por caso, a partir de la secuencia entre
conocimiento, riesgo concreto, respuesta institucional, seguimiento, dafio y nexo
causal. Las entrevistas, los cuestionarios, el examen de expedientes y la verificacion
directa de respuestas a recomendaciones quedan reservados para una segunda
parte. El articulo propone un sistema de seguimiento publico de recomendaciones
y criterios para evaluar la responsabilidad estatal sin confundir establecimientos ni

equiparar automaticamente los hallazgos de un lugar con los de otro.
Palabras clave

Responsabilidad internacional, aquiescencia, deber de garante, gobernanza

hibrida, talacha, prevencién de la tortura, personas privadas de libertad, OPT.

Introduccion

La prisibn modifica de manera negativa la posiciéon juridica de la persona
respecto del Estado y la sociedad. Cuando la autoridad decide restringir la libertad
de un ciudadano, adquiere simultdneamente un conjunto de deberes positivos

vinculados con la vida, la integridad personal, la salud, la seguridad y las
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condiciones minimas compatibles con la dignidad humana. En la jurisprudencia
interamericana, esta relacidon se expresa mediante la idea de una posicion especial
de garante: el Estado no solo debe abstenerse de dafiar, sino adoptar medidas
concretas para prevenir que terceros o la propia estructura institucional produzcan
lesiones a los derechos de las personas bajo custodia (Corte IDH, 1995; Corte IDH,
2006).

El problema adquiere una dimension adicional cuando el control formal de la
prisién convive con formas de autoridad de facto ejercidas por grupos internos. En
este articulo se utiliza el concepto de "gobernanza hibrida" para describir
precisamente esa coexistencia: la administracién publica conserva la titularidad
juridica del establecimiento, pero determinadas funciones materiales -seguridad,
asignacion de espacios, resolucion de conflictos, acceso a bienes basicos o
mecanismos de proteccion- son ejercidos por actores no estatales. Este fenomeno
no significa, por si mismo, que exista una estructura criminal juridicamente
reconocida; es una categoria de analisis para identificar espacios en los que la

autoridad estatal resulta incompleta o desplazada en la practica.

El concepto se vincula con la llamada "talacha”, término utilizado en
Guatemala para referirse a cobros ilegales realizados dentro de las céarceles. El
proyecto de investigacion que sirve de base a este articulo plantea que los cobros
pueden operar como un sistema tributario paralelo que financia el poder interno y
condiciona el acceso a seguridad o espacio. Esa formulacion es atil como hipotesis
explicativa, pero requiere distinguir cuidadosamente entre las afirmaciones tedricas,
las denuncias documentadas y los hechos que todavia deben ser corroborados

empiricamente.

LA POSICION ESPECIAL DE GARANTE

La Corte Interamericana de Justicia, ha construido una doctrina en la cual la

persona privada de libertad se encuentra en una relacién especial sujecién ante el
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Estado. En Neira Alegria y otros vs. Perd, la Corte afirm6 que toda persona privada
de libertad tiene derecho a vivir en condiciones de detenciéon compatibles con su
dignidad y que el Estado, como responsable de los establecimientos, es garante de
la vida y la integridad de quienes se encuentran bajo su custodia (Corte IDH, 1995).
Esta formulacién ha sido desarrollada posteriormente en numerosos precedentes
sobre condiciones materiales, atencion médica, hacinamiento y violencia entre

internos.

La posicion de garante tiene un componente material. No basta con que el
Estado posea la competencia legal para dirigir una prision; debe disponer de
personal suficiente, mecanismos de supervision, procedimientos de denuncia,
atencion meédica, clasificacion adecuada, controles contra armas Yy violencia y
condiciones minimas de habitabilidad. El Tribunal ha vinculado de forma reiterada
estos deberes con el articulo 1.1 de la Convencion Americana de Derechos
Humanos y con el derecho a la integridad personal del articulo 5 (Corte IDH, 2006;
Corte IDH, 2006).

La consecuencia juridica es relevante para Quetzaltenango: cuando la
persona esta bajo custodia estatal, el margen para atribuir el dafio exclusivamente
a otro interno se reduce si el aparato publico tenia posibilidades razonables de
prevenirlo. Ello no significa responsabilidad automatica por cualquier incidente. La
jurisprudencia interamericana distingue entre el deber de garantia y una
responsabilidad ilimitada. Debe analizarse la situacion concreta, el conocimiento
disponible, el nivel de riesgo, la previsibilidad del dafio y las medidas que

razonablemente podian exigirse (Corte IDH, 1988).
Responsabilidad Internacional por Omision.

En el Derecho Internacional de la Responsabilidad del Estado, una violacion
puede surgir tanto de una accidén como de una omision atribuible al Estado cuando
existe una obligacion internacional que debié cumplirse. En el ambito de los

derechos humanos, la obligacién de garantizar impone una dimension preventiva y
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otra reactiva: prevenir, proteger, investigar y, cuando corresponda, sancionar y
reparar. Crawford (2013) explica que la responsabilidad estatal no depende
exclusivamente de una conducta positiva de agentes publicos; también puede surgir
cuando el Estado incumple una obligacion internacional que exigia una conducta

determinada.

La jurisprudencia interamericana desarrollé tempranamente esta idea en
Veldsquez Rodriguez vs. Honduras. La Corte sostuvo que el deber de investigar
es una obligacién propia del Estado y que la tolerancia de actos cometidos por
particulares puede comprometer el cumplimiento del deber de garantizar los
derechos. La formulacién resulta especialmente util para contextos penitenciarios
porque la persona se encuentra en una situacion de especial vulnerabilidad y
depende de la autoridad para acceder a proteccion efectiva (Corte IDH, 1988,
parrs. 176-177).

Aquiescencia, Toleranciay Conocimiento Previo.

El término aquiescencia debe utilizarse con precision. No toda omision
administrativa equivale automaticamente a aquiescencia, ni toda conducta
delictiva de un particular se transforma por si sola en un hecho internacionalmente
atribuible al Estado. En este articulo, la aquiescencia se plantea como una

hipétesis de imputacion ligada a tres factores:

a. Conocimiento o posibilidad razonable de conocimiento,
b. Capacidad estatal de intervenir;y,
c. persistencia de una conducta permisiva después de advertencias

suficientes.
El elemento decisivo es el comportamiento estatal frente al riesgo conocido.

Desde esta perspectiva, los informes y recomendaciones de la OPT

adquieren relevancia probatoria. Si una institucion especializada visita un
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establecimiento, documenta un riesgo concreto, formula recomendaciones y
vuelve a advertir sobre el mismo patron, se fortalece la hipétesis de conocimiento
institucional. Sin embargo, la existencia de un informe no demuestra por si sola
gue cada autoridad competente haya recibido la informacion ni que haya tenido
capacidad material para corregirla. La investigacion debe reconstruir la cadena de

comunicacion, respuesta y seguimiento.
La Gobernanza Hibrida como Categoria de Analisis.

En la literatura sobre seguridad y criminologia, la gobernanza hibrida puede
utilizarse para describir espacios en los que la autoridad formal del Estado
coexiste con mecanismos de regulacion de facto creados por actores no estatales.
En el &mbito penitenciario, la categoria permite estudiar situaciones en las que los
internos o grupos organizados determinan reglas informales, resuelven conflictos,
asignan espacios o administran recursos, mientras la administracion publica

conserva la titularidad juridica del establecimiento.

La utilidad de la categoria es explicativa, no constitutiva. No convierte la
carcel en un territorio juridicamente autdbnomo ni transfiere la soberania estatal a
los internos. Su valor esta en identificar el punto en que la autoridad legal deja de
traducirse en control operativo. Cuando esa diferencia permanece en el tiempo, la
persona privada de libertad puede quedar sometida a un doble sistema: uno
normativo estatal y otro practico impuesto por actores internos. Para el andlisis de
derechos humanos, esta duplicidad es problematica porque debilita la

previsibilidad de las reglas y aumenta el riesgo de violencia y extorsion.
La "Talacha" Como Expresion de Economia Penitenciaria Informal.

El proyecto de investigacion utiliza el cobro ilegal denominado "talacha”
para denominar los cobros ilegales que se exigen dentro de los centros de
privacion de libertad. Desde un enfoque criminoldgico, estos cobros pueden

analizarse como una economia de urgencia: la escasez de espacio, bienes
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bésicos y seguridad convierte necesidades fundamentales en mercancias
controladas por quienes ejercen poder de facto. La persona privada de libertad o
su familia paga no para obtener un beneficio extraordinario, sino para evitar una

lesion, asegurar un lugar para dormir 0 acceder a servicios elementales.

La documentacion de la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura —
OPT - confirma que el término se encuentra presente en denuncias y actuaciones
institucionales en el occidente del pais. En mayo de 2023, la Oficina Nacional de
Prevencion de la Tortura — OPT - inform6 que acompafaba un proceso judicial en
el que se denunciaban cobros ilegales de "talacha” en la Granja Modelo de
Rehabilitacion Cantel y que se opuso a la desestimacion del caso (OPT, 2023b).
En octubre del mismo afio, la sede regional de Occidente reportd 28 denuncias
atendidas en la region, con mayor numero en Quetzaltenango, y sefialo que la
mayoria se relacionaba con tratos degradantes y cobros de la denominada
“talacha" (OPT, 2023).

MARCO JURIDICO NACIONAL E INTERNACIONAL

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La Constitucion de la Republica de Guatemala establece que el Estado
organiza y protege a la personay a la familia, garantiza la vida y la integridad y
reconoce la dignidad inherente a todas las personas. El articulo 46 establece el
principio general de que, en materia de derechos humanos, los tratados y
convenciones aceptados y ratificados por Guatemala tienen preeminencia sobre el
derecho interno en los términos constitucionales. Para el sistema penitenciario son
particularmente relevantes los articulos relativos a la vida, integridad, dignidad,
igualdad, libertad, debido proceso y prohibicién de tratos crueles o degradantes

(Asamblea Nacional Constituyente, 1985).

Convencion Americana sobre Derechos Humanos.
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La Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos impone a los Estados
las obligaciones generales de respetar y garantizar los derechos reconocidos en
ella (art. 1.1). El articulo 5 protege la integridad personal y dispone que toda
persona privada de libertad sea tratada con el respeto debido a la dignidad
inherente al ser humano. La relacion entre ambos preceptos fundamenta la
posicién de garante y la obligacion de prevenir riesgos producidos dentro de los
lugares de detencién (Organizacion de los Estados Americanos -OEA-, 1969).

El articulo 7 también es relevante para la prisién preventiva, pues la libertad
personal no puede restringirse de manera arbitraria. La prolongacion irrazonable de
la prision preventiva no solo genera una lesion procesal, sino que puede agravar la
exposicion de la persona a condiciones penitenciarias que el Estado tiene el deber
de controlar. De ahi la conexion entre el derecho a la libertad, la presuncién de

inocencia y las condiciones materiales de detencion.

Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penal Crueles, Inhumanos o
Degradantes y el Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (Optional Protocol
to the Convention against Torture OPCAT por sus siglas en inglés).

La Convencion contra la Tortura establece la obligacion estatal de adoptar
medidas eficaces para prevenir la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes. El Protocolo Facultativo, por su parte, crea un modelo de visitas
preventivas mediante mecanismos nacionales y un Subcomité internacional.
Guatemala cre6 su mecanismo nacional mediante el Decreto 40-2010 v,
posteriormente, desarrollé un reglamento para la organizaciéon de visitas y
seguimiento (Organizacion de las Naciones Unidas -ONU-, 1984, 2002; OPT, 2023).
El Subcomité para la Prevencion de la Tortura, tras su visita a Guatemala en 2023,
sefialé que el funcionamiento eficaz del mecanismo nacional de prevencion
constituye una obligacion estatal permanente y recomendé mejorar Su
independencia, metodologia y capacidad de prevencion. También documento

deficiencias graves en las condiciones materiales de las prisiones, el uso de la

10



“La Posible Responsabilidad Internacional de Guatemala Frente a la Gobernanza Hibrida en
Establecimientos Penitenciarios y Lugares de detencion de Occidente y Suroccidente”

prision preventiva, el aislamiento, el acceso al agua, la atencion médica y las formas

de control informal que afectan a las personas privadas de libertad (SPT, 2024).

Decreto 40-2010: La Relevancia de las Recomendaciones

La Ley del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura otorga a la
Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura — OPT - un mandato preventivo y de
supervision. El reglamento actualizado de la institucibn establece Vvisitas
exhaustivas, ad hoc, de seguimiento y tematicas. La visita de seguimiento tiene
precisamente como finalidad verificar la implementacion de recomendaciones o
examinar nuevamente asuntos especificos (OPT, 2023).

La cuestion central para esta investigacion se encuentra en el articulo 16
literal d) del Decreto 40-2010, citado por la propia Oficina Nacional de Prevencion
de la Tortura — OPT - en su Plan Operativo Anual 2025: entre las obligaciones del
Estado se encuentra implementar las recomendaciones y atender las peticiones
emitidas por la Oficina, ademas de crear espacios de didlogo para hacerlas
efectivas. Por ello, en términos juridicos, es insuficiente afirmar de manera general
gue las recomendaciones son "no vinculantes" y concluir que carecen de relevancia.
Su naturaleza no equivale a una sentencia judicial ejecutiva, pero el ordenamiento
si les reconoce una funcidn institucional que activa deberes estatales de

implementacion y seguimiento (OPT, 2025).

Ley del Régimen Penitenciario.

La Ley del Régimen Penitenciario establece deberes relacionados con
custodia, tratamiento, salud, disciplina y reinsercion social. Su lectura debe
realizarse en conjunto con la Constitucion, la Convencién Americana y las Reglas
Nelson Mandela. Desde esta perspectiva, la seguridad de la prision no puede
reducirse al control fisico de puertas y muros; comprende la obligacion de organizar
el establecimiento para impedir que terceros ejerzan violencia, extorsion o

discriminacion dentro de un espacio que permanece bajo responsabilidad estatal.

11
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Cdédigo Procesal Penal y control telematico

El uso de medidas sustitutivas y de vigilancia electronica se relaciona con la
necesidad de limitar la prision preventiva cuando ésta no resulte indispensable. El
Decreto 49-2016, Ley de Implementacion del Control Telematico en el Proceso
Penal, cre6 el marco especifico para el control telemético. Sin embargo, el
Subcomité para la Prevencion de la Tortura de la ONU (SPT) observo que la
vigilancia electronica en Guatemala puede depender de la capacidad econdémica
de la persona para pagar el servicio, lo que puede producir exclusién
discriminatoria (SPT, 2024). En consecuencia, la despresurizaciéon penitenciaria no
debe plantearse como una simple sustitucién tecnolégica, sino como una politica

con criterios de igualdad, necesidad y proporcionalidad.

LA OFICINA NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA — OPT - Y LA
EVIDENCIA DOCUMENTAL COMPARADA (2021-2026)

El periodo 2021-2026 presenta una ventaja metodoldgica: permite observar
la relacién entre monitoreo preventivo y persistencia de los problemas, sin
embargo, la evidencia publica disponible no esta organizada en una Unica base de
datos por establecimiento y afio. El analisis debe, por tanto, triangular memorias,
boletines, recomendaciones, planes operativos, noticias institucionales y

documentos internacionales.

Tabla 1

Evidencia documental publica relevante para el andlisis (2021-2026)

12
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Periodo Fuente Hallazgo documentado Relevancia para la investigacion

El informe recomienda La fuente registra necesidades
Oficina Nacional de capacitacion de agentes c_u,stodlos preventivas en Quetzaltenango y
en Quetzaltenango. También una brecha de trazabilidad en

Prevencion de la
2021-2022 Tortura — OPT -,
Informe Anual marzo

documenta, para una sede policial = custodia policial de Retalhuleu;
de Retalhuleu, la ausencia de un esta Ultima no equivale a

2021-marzo 2022 libro de consignaciones que demostrar una “talacha” en un
registrara a las personas retenidas = centro penitenciario formal (OPT,
y la situacién juridica resuelta. 2022).

Documenta denuncia y actuacion
institucional respecto de Cantel;
no acredita por si solo una
recomendacién incumplida en el

La OPT reporto intervencion en un
proceso relativo a denuncias de
cobros de "talacha" en la Granja
Modelo de Rehabilitacion Cantel y

Oficina Nacional de
Prevencion de la

2023-May0  Tortura— OPT -, Boletin

de mayo de 2023 oposicion a la desestimacion. Centro Preventivo para Varones
de Quetzaltenango.
La Regidn Occidente informo 28
Oficina Nacional de denuncias atendidas en lo que iba | Aporta indicador regional y
Prevencion de la del afio; el mayor nimero se territorial, pero no desglosa las
2023 - octubre . S ; .

Tortura— OPT -, Boletin | registré en Quetzaltenango y la denuncias por centro ni prueba
de octubre de 2023 mayoria se relacionaba con tratos | todos los hechos denunciados.

degradantes y cobro de "talacha".

La OPT document6 acciones en
Occidente; su pagina institucional
refiere visitas al Centro Preventivo
para Varones de Quetzaltenango y

Es evidencia oficial de
observaciones generales en los
centros de Quetzaltenango; la

Oficina Nacional de
Prevencion de la
Tortura — OPT -,

2024 boletines, Memoria de obs_erva(_:iones generales de . pagina no individualiza cada
Labores y pagina hap|nam|ento, falta de QUStOd'OS‘ déficit por instalacion ni informa
institucional médico de planta y Veh.'CU|OS en fecha de visita

ambos centros preventivos de la '

ciudad.

La OPT informa visitas al Centro Los hallazgos de Cantel

Preventivo para Varones de Santa = corresponden a un centro de
Oficina Nacional de Cruz del Quiché y a la Granja cumplimiento de condena y no
Prevencion de la Modelo de Rehabilitacién Cantel. deben trasladarse al preventivo

2024 - junio Tortura — OPT -, Para Cantel, el boletin refiere de Quetzaltenango; el boletin
Boletin informativo No. = problemas de aguas residuales y acredita una visita y
6: Region Occidente desechos solidos, asi como falta observaciones, no por si solo la

de personal operativo y falta de seguimiento posterior

administrativo. (OPT, 2024c).

El boletin publica declaraciones de = Se trata de afirmaciones incluidas
Oficina Nacional de una jueza de Santa Cruz del en una publicacién institucional;
Prevencion de la Quiché sobre visitas frecuentes al | son relevantes para orientar la

2024 - agosto Tortura - OPT -, centro preventivo por cobros de verificacion, pero no equivalen a
Boletin informativo de “talacha” y referencias a personas = hechos establecidos por
la Region Occidente, hospitalizadas tras presuntos sentencia ni precisan el resultado
No. 8 tratos crueles, inhumanos o final de cada denuncia (OPT,

degradantes. 2024a).
La planificacidn institucional Aporta reconocimiento
-~ identifica la escasa respuesta y institucional de una dificultad
OPT, Plan Estratégico . daci istémi de la oblioacién d

2025 Institucional y POA atencion a recomendaciones .como sistémica y de la obligacion de

2025 un proplema de coor.dlnamon, el atender regomendgc[ones, no
POA vincula el seguimiento con el | prueba un incumplimiento
art. 16(d) del Decreto 40-2010. concreto en el centro.
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Periodo Fuente Hallazgo documentado Relevancia para la investigacion

2025 - 1 de Ministerio_@e
julio _Got_)ern_auon, nota
institucional
Congreso de la
2026 Republica, 11 de mayo
de 2026
Sin fecha
visible / 2021- | OPT, publicaciones de
2026 como verificacién sobre
ventana de Quiché y Coatepeque
analisis

El Ministerio de Gobernacion
inform6 que la administracion del
Centro de Detencion Preventiva
de Coatepeque fue transferida de
la PNC a la Direccion General del
Sistema Penitenciario.

La Comision de Derechos
Humanos recibié el informe final de
labores de la OPT; la nota también
alude al Decreto 11-2025 relativo
al cobro de "talacha" en centros
penitenciarios.

La OPT reporta seguimiento a una
denuncia por cobros ilegales en el
Centro Preventivo para Hombres
de Santa Cruz del Quiché y
describe una inspeccion de la
carceleta de la Subestacion 41-6
de la PNC en Coatepeque.

El cambio administrativo marca
una ruptura temporal importante;
las observaciones anteriores
sobre una carceleta de la PNC no
deben confundirse sin verificacién
con las condiciones del centro
transferido en 2025 (Ministerio de
Gobernacion, 2025).

Confirma rendicion institucional y
atencion legislativa al problema;
no equivale a un hallazgo
especifico sobre el Centro
Preventivo para Varones de
Quetzaltenango.

Las péaginas consultadas no
muestran una fecha de
publicacion inequivoca; se citan
como registros oficiales sin datar
y no se les asigna un afio
especifico dentro de la serie
(OPT, s. f.-a, s. f.-d).

Fuente: elaboracion propia con base en OPT (2022, 2023a, 2023b, 2023c, 2024a, 2024b, 2024c, 2024d,
2025a, 2025b, s. f.-a, s. f.-b, s. f.-c, s. f.-d), Ministerio de Gobernacién (2025) y Congreso de la Republica de

Guatemala (2026).

2021-2022: Prevencion y Formacion en Quetzaltenango.

El Informe Anual marzo 2021-marzo 2022 incluye una recomendacion para

coordinar e iniciar acciones orientadas a capacitar y actualizar a los agentes

activos responsables de la custodia en Quetzaltenango en derechos humanos,

prevencion de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,
uso racional de la fuerza y manejo de conflictos. El informe también menciona una
mesa técnica vinculada con un plan de prevencion y seguridad para
Quetzaltenango (OPT, 2022).

La relevancia de este antecedente es que la necesidad preventiva aparece
documentada al inicio del periodo de estudio. Sin embargo, el extracto consultado
tiene alcance departamental y no permite atribuir automaticamente esa
recomendacion exclusivamente al Centro Preventivo para Varones de
Quetzaltenango ni acreditar su cumplimiento o incumplimiento. Para establecer
ese vinculo haria falta localizar el oficio, su destinatario, la respuesta institucional y
la verificacion posterior.

2023: El Monitoreo Preventivo a la Judicializacién de Denuncias.
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El boletin de mayo de 2023 constituye una pieza especialmente relevante
porgue muestra un vinculo entre la denuncia penitenciaria y la actuacion dentro de
un proceso penal. La Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura — OPT -
informé que acompafio tres denuncias y que uno de los procesos involucraba
sefialamientos contra personas privadas de libertad encargadas de sectores de la
Granja Modelo de Rehabilitacion Cantel. La institucion manifesté que existian
denuncias de cobro de "talacha" y que particip6é en audiencia para oponerse a la
desestimacion del caso (OPT, 2023b).

Esta informacion permite inferir que la "talacha" no era tratada Unicamente
como un rumor carcelario, sino como un fenémeno suficientemente concreto para
generar intervencion institucional. No obstante, el boletin no permite establecer por
si solo qué autoridad conocio cada denuncia, qué medidas cautelares se
adoptaron, si hubo investigaciones posteriores ni cual fue el resultado final del
proceso. Es precisamente ahi donde se encuentra la necesidad de una
reconstruccion probatoria mas detallada.

2023: Concentracion de Denuncias en Quetzaltenango.

El boletin de octubre de 2023 sefala que la region Occidente habia
atendido 28 denuncias y que el mayor numero se concentraba en Quetzaltenango.
La mayoria estaba relacionada con tratos degradantes y cobro de "talacha”. La
importancia de este dato es doble: por una parte, permite identificar un patrén
territorial de denuncias; por otra, evidencia que la Oficina Nacional de Prevencion
de la Tortura — OPT - OPT no estaba recibiendo unicamente denuncias aisladas,
sino una clase de hechos recurrentes que requerian verificaciéon (OPT, 2023).

Desde la perspectiva del deber de garante, la reiteracion de denuncias es
juridicamente significativa porque eleva la previsibilidad del riesgo. A medida que
la autoridad recibe informacion especifica y repetida, disminuye el margen para
sostener que un nuevo hecho era completamente imprevisible. Ello no significa
gue cada denuncia convierta automaticamente al Estado en responsable de un
hecho posterior, pero si puede incrementar la exigencia de diligencia preventiva.

2024: Seguimiento y Presencia Regional.
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La Memoria de Labores 2023-2024 ubica la sede de la Region Occidente en
Quetzaltenango y documenta la organizacion territorial del mecanismo (OPT,
2024). Los boletines de 2024 muestran visitas y revisiones relacionadas con
personas privadas de libertad en el area. El boletin de enero de 2024 reporta la
verificacion semanal del buzon de quejas y denuncias y la orientacién a personas
privadas de libertad en un establecimiento identificado como Centro Preventivo
para Hombres de San Marcos adscrito a la Granja Modelo de Rehabilitacion
Cantel de Quetzaltenango. Por su propia denominacién, este registro no debe
confundirse con el Centro Preventivo para Varones de Quetzaltenango (OPT,
2024).

La presencia territorial mejora la capacidad preventiva, pero no garantiza
por si misma la solucion del problema. La pregunta relevante para esta
investigacion es qué ocurre después de la visita: qué recomendacion se formula,
quién la recibe, en qué plazo debe responder, si existe una visita de seguimiento y
gué consecuencias produce la persistencia del riesgo. En otras palabras, la
eficacia preventiva se juega en la etapa posterior al hallazgo.

En otra fuente institucional sin fecha de publicacion visible, la Oficina
Nacional de Prevencion de la Tortura — OPT - OPT afirma haber visitado el Centro
Preventivo para Mujeres de Quetzaltenango y el Centro Preventivo para Varones
de Quetzaltenango, situados en inmuebles separados. La pagina atribuye la
administracion del centro de varones a la Policia Nacional Civil y sefiala, como
observaciones generales para ambos establecimientos, hacinamiento, falta de
guardias custodios, ausencia de médico de planta y escasez de vehiculos (OPT, s.
f.). Esta es la fuente publica consultada que se refiere de manera expresa al
centro masculino objeto de estudio; no obstante, la publicacién no fecha las visitas
ni separa cada observacion por establecimiento, por lo que sus datos deben
describirse con ese alcance limitado.

De forma complementaria, el Boletin Informativo No. 6 de junio de 2024 reporta
deficiencias de saneamiento y de personal en la Granja Modelo de Rehabilitacion

Cantel. Es un hallazgo relevante para estudiar condiciones penitenciarias en el
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area, pero corresponde a Cantel y no debe trasladarse sin prueba adicional al
Centro Preventivo para Varones de Quetzaltenango (OPT, 2024c).

2025: La Propia Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura — OPT -
Identifica la Baja Atencién a Recomendaciones.

Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura — OPT -Este reconocimiento
es importante porque la propia planificacion identifica un problema sistémico de
seguimiento; sin embargo, no demuestra que una autoridad concreta haya
incumplido una recomendacion especifica en Quetzaltenango ni permite
cuantificar ese incumplimiento para un centro determinado (OPT, 2025a).

El Plan Operativo Anual 2025 agrega una dimension juridica: el seguimiento
a las recomendaciones se presenta como una accion institucional sustentada en el
articulo 16 literal d) del Decreto 40-2010. Por tanto, la pregunta de investigacion
puede formularse de manera mas precisa: no si las recomendaciones son
judicialmente ejecutables en el mismo sentido que una sentencia, sino si el
incumplimiento persistente de un deber legal de implementacion y seguimiento,
unido a un riesgo conocido y a dafios concretos, puede contribuir a configurar una
violacion internacional del deber de garantia.

2026: Continuidad Institucional y Limite de la Evidencia Publica.

En mayo de 2026, la Comision de Derechos Humanos del Congreso recibid
el informe final de labores de la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura —
OPT -. La noticia institucional reporta que el informe incluia datos estadisticos de
denuncias y capacitacion, lo que muestra que el mecanismo continda operando y
rindiendo cuentas en el &mbito legislativo (Congreso de la Republica de
Guatemala, 2026).

Para este articulo, la principal limitacion es que la evidencia publica
consultada no permite construir una serie completa, afio por afio, de cada
recomendacion emitida especificamente respecto del establecimiento analizado en
Quetzaltenango y su porcentaje de cumplimiento. Por ello, la afirmacion de
"ineficacia" debe entenderse como una cuestion a verificar mediante expedientes,

oficios, respuestas institucionales, visitas de seguimiento y resoluciones judiciales.
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Esta cautela es indispensable para no convertir una hipotesis de investigacion en
un hecho probado sin respaldo suficiente.
Comparacion Documental de los Centros Penitenciarios Seleccionados.

La ampliacion territorial permite contrastar sefiales de riesgo diferentes,
pero obliga a respetar el tipo de establecimiento y su adscripcion institucional. El
Centro Preventivo para Varones de Quetzaltenango es el caso principal; Santa
Cruz del Quiché aporta documentacion directa sobre denuncias de “talacha”;
Coatepeque requiere separar la antigua carceleta policial del centro preventivo
cuya administracion paso al Sistema Penitenciario en julio de 2025; Cantel es una
granja de cumplimiento de condena; y Retalhuleu aparece en la fuente revisada
como una sede policial de custodia temporal, no como un centro penitenciario
formal (OPT, s. f.; Ministerio de Gobernacion, 2025).

En Quetzaltenango, la pagina institucional de la Oficina Nacional de
Prevencion de la Tortura — OPT - sefiala observaciones generales de
hacinamiento, falta de guardias custodios, ausencia de médico de planta y
escasez de vehiculos en los centros preventivos de hombres y mujeres. El
documento diferencia la administracion de ambos: el centro de varones aparece
bajo responsabilidad de la Policia Nacional Civil, mientras el de mujeres esta a
cargo del Sistema Penitenciario. Como no se indica la fecha de la visita ni se
atribuye cada carencia a un centro concreto, los datos sirven como diagndstico
general publicado por la Oficina Nacional de Prevencién de la Tortura — OPT -, no
como una evaluacion individualizada de cumplimiento (OPT, s. f).

En Santa Cruz del Quiché, la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura
— OPT - informé que, a raiz de una denuncia, realizé una verificacion en el Centro
Preventivo para Hombres y dio seguimiento a sefialamientos de cobros ilegales
conocidos como “talacha”. Ademas, el Boletin de la Region Occidente de agosto
de 2024 public6 declaraciones de una jueza local que describian visitas frecuentes
para examinar esos cobros y referencias a personas hospitalizadas por presuntos
tratos crueles, inhumanos o degradantes. Estas fuentes demuestran que los

sefialamientos llegaron a la atencion institucional, pero no establecen, por si
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mismas, la totalidad de los hechos, su autoria individual ni el resultado de las
investigaciones (OPT, 2024, s. f.).

En Coatepeque deben separarse dos contextos. Una publicacion de la
Oficina Nacional de Prevencién de la Tortura — OPT - describe la inspeccion de la
carceleta localizada en la Subestacion 41-6 de la PNC, en la que la institucion
informé haber constatado nueve hombres y dos mujeres privadas de libertad en
ambientes separados y dos agentes policiales por turno. Por otra parte, el
Ministerio de Gobernacion comunicé que el 1 de julio de 2025 la administracion del
Centro de Detencidn Preventiva de Coatepeque paso de la PNC a la Direccién
General del Sistema Penitenciario. La primera fuente describe una carceleta
policial; la segunda, un cambio de administracion de un centro preventivo. Sin
informacion adicional que establezca su identidad fisica y continuidad institucional,
no deben tratarse como un unico objeto documental (OPT, s. f.; Ministerio de
Gobernacion, 2025).

Cantel se incluye como un caso comparativo complementario, no como
preventivo. La Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura — OPT - ha informado
de denuncias por cobros de “talacha” vinculadas con la Granja Modelo de
Rehabilitacion Cantel y de actuaciones dentro de un proceso judicial. En otra
publicacion, relativa a condiciones del centro de cumplimiento de condena, la
institucién comunico la revision de aspectos relacionados con alimentacion, salud
y personal; el boletin de junio de 2024 también report6 problemas de aguas
residuales y desechos sdlidos y falta de personal operativo y administrativo. Estos
registros permiten comparar riesgos y actuaciones institucionales dentro del
sistema penitenciario, pero no autorizan a trasladar los hallazgos de Cantel al
preventivo masculino de la ciudad de Quetzaltenango (OPT, 2023b, 2024c, s. f.-c).

En Retalhuleu, la Memoria de Labores de la Oficina Nacional de Prevencion
de la Tortura — OPT - correspondiente a marzo de 2021-marzo de 2022
documentd que en una sede policial no se llevaba un libro de consignaciones para
registrar las personas retenidas y la situacién juridica resuelta por el juez

competente. Este hallazgo se refiere al registro y trazabilidad de la custodia
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policial y es pertinente para examinar garantias frente a la detencién temporal; no
acredita cobros de “talacha” ni permite clasificar esa sede como centro preventivo
formal (OPT, 2022).

La comparacion revela una agenda coman para la supervision —
trazabilidad de la custodia, condiciones materiales, respuesta a denuncias,
proteccién frente a cobros ilegales y seguimiento de recomendaciones—, pero no
prueba que todos los establecimientos presenten idéntico patrén de gobernanza
hibrida. La inferencia méas sélida, por ahora, es que existen alertas, denuncias y
observaciones oficiales que requieren un sistema de seguimiento individualizado
por establecimiento. La hipotesis de aquiescencia debera corroborarse mediante
el enlace entre recomendacion concreta, autoridad destinataria, respuesta,
seguimiento y persistencia o materializacion del riesgo.

Tabla 2

Matriz comparativa de la evidencia documental por centro.

Centro Preventivo para
Varones de La OPT sefiala observaciones generales La publicacion no fecha la visita ni
Quetzaltenango de hacinamiento. falta de custo%ios discrimina cada carencia por
(preventivo; la fuente ausencia de méciico de planta eséasez de establecimiento. No acredita por si sola
consultada atribuye . P Y €sc incumplimiento de recomendacion

L s vehiculos en los preventivos de la ciudad. Lo
administracion a la individual.

PNC)

La OPT reportd seguimiento a denuncia y Hay denuncia y actuacion institucional
Centro Preventivo para | verificacion en relacion con cobros ilegales | documentadas; la responsabilidad

Hombres de Santa Cruz | “talacha”; el boletin de agosto de 2024 individual o internacional requiere
del Quiché (preventivo) | recoge declaraciones sobre visitas contrastar expedientes, recomendaciones
frecuentes y presuntos tratos degradantes. |y respuestas.

La OPT describié una carceleta de la No confundir carceleta y centro
gg?:;ﬁ)iq::ng::rceleta Subestacién 416 de Ia'PNC. El Ministerio pr_eve_ntiv_o sin confirmar continuidad fl’_sica
preventivo con cambio de G_o_bernamon informé el traspgso e institucional; Ia} fe_cha de tra_ns_.ferenma
administrativo en 2025) administrativo _de_l centro preventivo a la no pru_eba por si misma condiciones de

DGSP el 1 de julio de 2025. reclusion.

Granja Modelo de La OPT report6 denuncias de “talacha’ y Caso comparativo de cumplimiento de
Rehabilitacion Cantel actuaciones judiciales, asi como condena; sus hallazgos no deben
(cumplimiento de observaciones de salud, alimentacion, imputarse automaticamente al preventivo
condena) saneamiento y personal. masculino de Quetzaltenango.

Sede policial de La OPT document6 ausencia de libro de Perénltte ana IlzarlltrgT'amhdad.y gl;arantlas
Retalhuleu (custodia consignaciones para registrar personas en getencion polcias, no eqq;ya ea
temporal) retenidas y la situacion juridica resuelta. acreditar “talacha’ ni a identificar un

centro penitenciario formal.
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Nota. Elaboracién propia a partir de publicaciones oficiales de la OPT y del Ministerio de Gobernacion citadas en el texto.
Las paginas web sin fecha se identifican como tales en las referencias. Las categorias “denuncia”, “observacion”y “decisién

Jjudicial” no son intercambiables.

GOBERNANZA HIBRIDA, TALACHA Y DESPLAZAMIENTO DEL CONTROL
ESTATAL

La gobernanza hibrida se vuelve visible cuando la norma estatal y la
practica cotidiana dejan de coincidir. Una prisién puede tener director, agentes,
reglamento, horarios y procedimientos; sin embargo, si la asignacion de espacios
o0 el acceso a hienes basicos depende de pagos a un grupo de internos, existe una
regulacién paralela que afecta el ejercicio efectivo de los derechos. El problema no
consiste solamente en que el grupo cobre, sino en que logra convertir el acceso a
bienes esenciales en una funcién de mercado dentro de un establecimiento donde
el Estado deberia prestar seguridad y garantizar igualdad.

Desde el punto de vista de la seguridad, la "talacha" puede desempefiar
una funcidn semejante a un impuesto interno. Desde el punto de vista juridico, sin
embargo, no puede ser equiparada a una tasa legitima ni a un mecanismo de
administracion penitenciaria. Si se cobra para evitar agresiones, acceder a
espacio, recibir visitas o disponer de servicios basicos, el pago sustituye una
prestacion estatal por una obligacion impuesta por terceros.

La jurisprudencia interamericana ha advertido sobre la necesidad de
impedir que la prisidon se convierta en un espacio donde la vida y la integridad
dependan de relaciones de poder entre internos. En Pacheco Teruel y otros vs.
Honduras, la Corte abordo la responsabilidad estatal por condiciones
penitenciarias y por la obligacion de prevenir riesgos graves para las personas
privadas de libertad. El caso es particularmente util como referencia comparada
porque conecta hacinamiento, deficiencias estructurales y responsabilidad
internacional (Corte IDH, 2012).

Elementos de un Posible Autogobierno Penitenciario

Control Informal del Espacio Fisico:
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Asignacion de camas, planchas, dormitorios o sectores mediante
mecanismos ajenos a la administracion penitenciaria.
Control informal de la seguridad: ofrecimiento o imposicion de proteccidén a cambio
de pagos.
Control de Bienes y Servicios:

Distribucion de agua, alimentos, llamadas, visitas u otros bienes bajo reglas
internas.
Recaudacion y Sancion:

Cobros obligatorios acompafiados de amenazas o0 agresiones cuando una
persona se niega a pagar.
Intermediacion con la Autoridad:

Existencia de internos que operan como voceros o mediadores y que
adquieren capacidad de negociacion con el personal estatal.
Persistencia:

Reproduccion de estas practicas en el tiempo pese a denuncias,
inspecciones o cambios de autoridades.
La Aquiescencia como Hipoétesis de Responsabilidad

A partir de los elementos anteriores, el articulo propone un test de siete
preguntas:
1. ¢Existia un riesgo concreto y conocido?;

¢, Quién recibié el conocimiento?;
¢, Qué capacidad de prevencion tenia la autoridad?;
¢, Qué medidas se adoptaron?;
¢ Persisti6 el riesgo después de la advertencia?;

¢ Se investigaron las agresiones y cobros?; vy,

N o ok~ WD

¢ Existe un nexo temporal y causal entre la omision y el dafio?
Una respuesta afirmativa a todas las preguntas no equivale todavia a una
declaracion de responsabilidad internacional, pero permite construir una inferencia

juridicamente defendible.
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La nocion de aquiescencia debe reservarse para situaciones en que la
tolerancia estatal resulte juridicamente significativa. El silencio administrativo, por
si solo, puede ser mera negligencia; cuando existe una secuencia prolongada de
advertencias, inaccién y continuidad del dafio, la valoracion cambia. En tal caso, la
omision puede dejar de ser una simple deficiencia administrativa y convertirse en
un incumplimiento de la obligacién de garantia. La investigacion empirica debe
determinar en qué punto concreto ocurre esa transformacion.

INEFICACIA DE LAS RECOMENDACIONES: UNA CUESTION DE
IMPLEMENTACION, NO SOLO DE "FUERZA VINCULANTE"

Una de las cuestiones mas delicadas del tema es la naturaleza juridica de
las recomendaciones de la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura — OPT -.
Las recomendaciones de un mecanismo preventivo no son equivalentes a una
sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos - CIDH ni a una
resolucion judicial con fuerza ejecutoria. Sin embargo, tampoco son juridicamente
irrelevantes. El Decreto 40-2010 y la planificacion institucional de la propia Oficina
Nacional de Prevencion de la Tortura — OPT - establecen obligaciones estatales
de implementacién, atencion y seguimiento. La eficacia, por tanto, debe medirse
observando si la autoridad competente responde, corrige el riesgo, informa sobre

las medidas y permite verificar los resultados.

Criterio de evaluacién propuesto

Una recomendacion puede clasificarse para efectos de investigacion en: (a)
implementada; (b) parcialmente implementada; (c) pendiente con justificacion
documentada; (d) incumplida sin respuesta; o (e) imposible de verificar por falta
de acceso a informacion. Esta matriz evita que la ausencia de una orden judicial
se confunda con ausencia de deber estatal y permite medir la eficacia de forma

verificable.
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Variable Pregunta Fuente primaria  Indicador Resultado
esperado
Conocimiento ¢La autoridad Informe OPT, Fecha de Si/No/ No
conocia el oficio, denuncia | recepcién/ verificable
riesgo? destinatario
Respuesta ¢, Se adopto Oficio de Medida y fecha Implementada /
alguna medida? | respuesta, parcial / ninguna
resolucion, acta
Seguimiento ¢Hubo Visita de Numero de Si/ No
verificacion seguimiento seguimiento
posterior?
Persistencia ¢El mismo riesgo  Nueva denuncia/ | Reincidencia Si/ No
reapareci6? boletin
Dafio ¢,Hubo lesion Certificado Tipoy gravedad  Integridad / vida /
concreta? médico, otros
denuncia,
sentencia

JURISPRUDENCIA INTERAMERICANA APLICABLE
Velasquez Rodriguez vs. Honduras (1988)

Este precedente es fundamental para el concepto de debida diligencia. La
Corte indico que el Estado debe investigar las violaciones y que la tolerancia de
particulares que actuan impunemente puede comprometer la responsabilidad
estatal. La ensefianza central para el caso de Quetzaltenango es que la accion de
terceros no rompe automaticamente el vinculo internacional cuando la autoridad
debia prevenir o responder con seriedad (Corte IDH, 1988).

Neira Alegriay otros vs. Pera (1995)

Neira Alegria consolidé la idea de que el Estado es garante de la vida e
integridad de las personas privadas de libertad y que las condiciones de detencién
deben ser compatibles con su dignidad. Este caso proporciona un punto de partida
para analizar la prisibn como espacio de especial sujecion y para entender que los
derechos a la vida e integridad no se suspenden por el hecho de estar
encarcelado (Corte IDH, 1995).

Baldedn Garcia vs. Peru (2006)
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Baldeodn Garcia vincula la integridad, la prohibicion de la tortura y el deber
de investigar. Aunque los hechos centrales del caso involucran actuacion directa
de agentes estatales, su valor para la investigacion radica en reforzar la obligacion
de documentar, investigar y sancionar hechos que afecten la integridad personal.
En un contexto penitenciario, la ausencia de investigacion de agresiones
conocidas puede ser un componente adicional de la responsabilidad estatal (Corte
IDH, 2006).

Montero Aranguren y otros vs. Venezuela (2006)

Este precedente es especialmente Util para el analisis de condiciones
materiales, hacinamiento y deber de garante. La Corte enfatiz6 que las personas
privadas de libertad tienen derecho a condiciones compatibles con la dignidad y
gue las limitaciones presupuestarias no justifican condiciones de detencion que
vulneren derechos fundamentales. El Estado mantiene una posicion especial de
garante frente a quienes se encuentran en custodia (Corte IDH, 2006b).

Pacheco Teruel y otros vs. Honduras (2012)

Pacheco Teruel constituye un referente regional directo para el problema de
la gestidon penitenciaria. La Corte examind condiciones de un centro penal y la
responsabilidad internacional vinculada a la muerte de internos. Su utilidad para la
investigacion radica en recordar que el Estado debe adoptar medidas estructurales
de prevencién y no limitarse a reaccionar cuando ya se ha producido un dafio
grave (Corte IDH, 2012).

La prision preventiva y la despresurizacion del sistema

La hipétesis del articulo se conecta con una segunda variable: la presion
penitenciaria. Si el sistema mantiene un flujo elevado de personas en prision
preventiva, los centros reciben poblacion procesada que todavia no cuenta con
sentencia firme. En términos de politica criminal, esto aumenta la necesidad de
clasificar, separar y vigilar a personas con situaciones juridicas distintas. En
términos de derechos humanos, incrementa la obligacidén de evitar que el entorno

penitenciario convierta la medida cautelar en una pena anticipada.
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El Subcomité para la Prevencion de la Tortura de la ONU (SPT) recomendé
a Guatemala revisar la utilizacion de la prisién preventiva y generar alternativas,
destacando que esta medida representa un riesgo de tortura y tratos crueles
cuando se ejecuta en condiciones materiales deficientes. EI Subcomité también
observé que el uso de vigilancia electrénica puede generar un criterio econémico
de exclusion. La despresurizacién, por tanto, debe incorporar un enfoque de
igualdad y no discriminacion (SPT, 2024).

Control Teleméatico Como Herramienta Complementaria

La vigilancia electronica puede contribuir a reducir la presién sobre los
centros cuando existe una decision judicial individualizada y cuando la medida
resulta suficiente para asegurar la sujecion al proceso. La Ley de Implementacion
del Control Telematico en el Proceso Penal proporciona el marco juridico para su
aplicacion. No obstante, no debe convertirse en una medida sustitutiva automatica
de la prision preventiva ni en un servicio condicionado de manera
desproporcionada por la capacidad econdmica del imputado (Congreso de la
Republica de Guatemala, 2016; SPT, 2024).

El enfoque garantista de Ferrajoli aporta una base doctrinal util: el poder
punitivo debe estar limitado por reglas, garantias y controles que reduzcan la
violencia estatal y la violencia social. En esta logica, las medidas menos lesivas
pueden resultar preferibles cuando cumplen la misma finalidad procesal sin
someter a la persona a un entorno penitenciario que incrementa su exposicion al
abuso (Ferrajoli, 1995).

Anélisis Socioecondmico de la "Talacha"

El proyecto de investigacion que sustenta este articulo plantea como rango
preliminar de la "talacha" pagos de Q3,000 a Q25,000, con casos que podrian
alcanzar cifras superiores segun el perfil del recluso y el delito atribuido. Estos
montos deben ser tratados como una hipotesis empirica pendiente de verificacion
mediante entrevistas, expedientes o registros. No se presentan aqui como una

estadistica oficial consolidada.
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La relevancia econdmica del fenébmeno deriva de su efecto multiplicador.

Cuando la persona privada de libertad no puede generar ingresos, el pago se

traslada a la familia. Esto crea un circuito de endeudamiento y dependencia que

puede aumentar la vulnerabilidad de hogares de bajos ingresos. Desde la

perspectiva de derechos, el acceso a seguridad y servicios basicos no puede

depender de la capacidad de pago de la familia.

El componente socioecondmico también influye en las medidas alternativas.

Si el control telematico se condiciona a la capacidad de pagar el servicio, la

politica de despresurizacion puede generar una desigualdad entre personas

procesadas. El reto consiste en disefiar mecanismos de financiamiento publico o

criterios de exoneracion que impidan que una herramienta destinada a reducir la

prision preventiva se convierta en un beneficio selectivo (SPT, 2024).

Matriz Para la Comprobacion de la Hipotesis

Elemento

Conocimiento estatal

Riesgo concreto

Capacidad de

intervencion

Omision o tolerancia

Dafio

Nexo

Qué

demostrarse

Existencia de

denuncias, visitas,
oficios o informes
anteriores al dafio

Existencia de
violencia, cobros o
amenazas repetidas

Autoridad con
competencia y
medios razonables

Ausencia de
respuesta adecuada
0 persistencia
consciente

Lesion concreta a
vida, integridad,
dignidad o libertad

Relacién entre
omisién y
materializacion del
riesgo

debe

Evidencia sugerida

Informes OPT,
denuncias, oficios,
resoluciones

Entrevistas,
certificados médicos,
denuncias

Reglamento,
manuales, dotacion,
ordenes

Respuestas
institucionales y
seguimientos

Expedientes, informes
meédicos, sentencias

Cronologia y andlisis
causal

Valor juridico

Fortalece la previsibilidad

Delimita el deber de
prevencién

Permite valorar diligencia

Base de la hipétesis de
aguiescencia

Acredita la violacién

Conecta conducta estatal y
dafio
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Investigacion y Respuesta posterior | MP, OJ, Sistema Incide en responsabilidad
reparacion efectiva Penitenciario continuada

Discusién: ¢Cuando la Omisién Estatal Puede Convertirse en Aquiescencia?

La respuesta depende de la intensidad del conocimiento y de la capacidad
de actuacion. Una primera situacion seria aquella en que la autoridad no conoce un
hecho aislado e imprevisible y, aun asi, actia diligentemente después de ocurrido.
La segunda ocurre cuando existen sefiales de riesgo pero las medidas preventivas
son parciales o insuficientes. La tercera es aquella en que existe conocimiento
reiterado, recomendaciones concretas, capacidad de intervenir y una persistencia
del patron sin una respuesta adecuada. Es en este tercer escenario donde la
hipétesis de aquiescencia adquiere mayor fuerza juridica, aunque todavia debe
probarse en cada caso.

La ineficacia de las recomendaciones puede actuar como elemento
contextual y no necesariamente como hecho constitutivo Unico. Una recomendacion
incumplida no produce automaticamente responsabilidad internacional; pero si la
recomendacion advertia sobre un riesgo especifico, la autoridad tenia el deber legal
de implementarla y el riesgo terminé materializandose, el incumplimiento puede
convertirse en una pieza importante de la prueba del conocimiento y de la falta de
diligencia. En consecuencia, el valor probatorio depende de la especificidad de la
recomendacion y de su relacion temporal con el dafio.

La investigacion debe evitar una lectura lineal en la que la responsabilidad se
atribuya al Estado como entidad abstracta sin identificar competencias. En cada
caso seleccionado es necesario determinar qué autoridad tenia el deber concreto,
quién recibio la informacion y qué capacidad tenia de actuar. El plano internacional
atribuye la responsabilidad al Estado, pero la prueba de la omisidn exige identificar
la actuacién u omision institucional relevante en el establecimiento y periodo
correspondientes.

Propuesta de Modelo de Seguimiento de Recomendaciones
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Crear un Registro Unificado de Recomendaciones Penitenciarias que permita
identificar fecha, centro, riesgo, autoridad responsable, plazo y evidencia de
cumplimiento.

Establecer una obligacion de respuesta escrita dentro de un plazo legal a las
recomendaciones de la Oficina Nacional de Prevenciéon de la Tortura — OPT -,
indicando medidas adoptadas, pendientes y justificacién de cualquier imposibilidad
material.

Implementar visitas de seguimiento obligatorias cuando una recomendacion
se relacione con riesgo grave para la vida o integridad personal.

Incorporar los informes y recomendaciones de la Oficina Nacional de Prevencion de
la Tortura — OPT - como insumo periddico de la supervision judicial de las
condiciones de detencion.

Crear mecanismos de proteccion frente a represalias para las personas
privadas de libertad y familias que presenten denuncias.

Establecer indicadores publicos de cumplimiento por establecimiento,
evitando datos que permitan identificar o poner en riesgo a denunciantes.

Coordinar con el Ministerio Publico cuando existan indicios de extorsion,
violencia, tortura u otras conductas delictivas.

Vincular la politica de despresurizacion con un analisis individualizado de la
prision preventiva y con alternativas cautelares efectivas, incluido el control
telematico cuando corresponda.

Propuesta de Reforma Normativa y Constitucional

Una primera linea de reforma consiste en fortalecer normativamente el
seguimiento de las recomendaciones de la Oficina Nacional de Prevenciéon de la
Tortura — OPT - sin convertir al mecanismo preventivo en un érgano jurisdiccional.
Puede establecerse, por ley, un procedimiento uniforme de recepcion, respuesta,
implementacion y verificacion, con plazos definidos y consecuencias administrativas
por la falta injustificada de respuesta. Esto reforzaria la prevencién sin alterar la

separacion de funciones entre supervision, administraciéon y jurisdiccion.
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Una segunda linea es introducir un deber expreso de control judicial periddico
sobre las condiciones materiales de las personas privadas de libertad,
especialmente en casos de prision preventiva prolongada. El juez no administra la
prision, pero si puede revisar la legalidad y razonabilidad de la medida, ordenar
actuaciones dentro de su competencia y valorar alternativas cuando la permanencia
en determinado establecimiento agrava el riesgo para los derechos fundamentales.

Una tercera linea consiste en garantizar que la vigilancia electrénica no
dependa exclusivamente de la capacidad de pago. La politica publica debe
incorporar financiamiento subsidiado, exoneraciones o criterios de asistencia
publica que impidan que una alternativa legal se convierta en un mecanismo de
desigualdad. Esta cuestion cobra importancia porque el propio SPT identificé el
costo econdémico como un factor discriminatorio en la aplicacion de la vigilancia
electronica (SPT, 2024).

Limitaciones del Estudio

Aunque se revisaron informes, boletines y paginas institucionales publicas
para los establecimientos seleccionados, el material consultado no ofrece en una
Unica base la totalidad de recomendaciones emitidas por la OPT para cada lugar
entre 2021 y 2026, ni la secuencia completa de destinatario, respuesta y visita de
seguimiento.

Los informes, boletines y paginas web permiten identificar denuncias, visitas
y observaciones institucionales; no siempre especifican qué recomendacion se
dirigi6 a cada establecimiento, quién la recibio, qué respuesta se emiti6 o qué
resultado tuvo el seguimiento. Por ello, los documentos permiten comparacion
preliminar, no calcular un porcentaje integral de cumplimiento ni atribuir
automaticamente responsabilidad internacional.

No se incorporan resultados de entrevistas ni cuestionarios con relatores,
jueces, fiscales, defensores o personas privadas de libertad, porque esos
instrumentos y el trabajo de campo quedan reservados para una segunda parte de

la investigacion.
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Las referencias a montos de la "talacha" en el proyecto deben considerarse
datos preliminares hasta que sean contrastados con evidencia empirica suficiente.
La terminologia y la administracion de los lugares seleccionados difieren. Cantel es
un centro de cumplimiento de condena; la fuente de Retalhuleu se refiere a una
sede policial; en Coatepeque deben diferenciarse una carceleta policial y el centro
preventivo cuya administracion fue transferida en 2025. Estas diferencias se
explicitan para evitar atribuciones cruzadas.

Conclusiones
Primera. La posicion de garante del Estado respecto de las personas privadas de
libertad es una obligacién reforzada. El hecho de que la agresion sea cometida por
otro interno no elimina automaticamente la responsabilidad estatal cuando existian
deberes concretos de prevencion, vigilancia, proteccidn e investigacion (Corte IDH,
1988, 1995, 2006).
Segunda. La "gobernanza hibrida" es atil como categoria analitica para explicar la
coexistencia de autoridad estatal formal y mecanismos de control de facto dentro de
un establecimiento. Su existencia debe demostrarse mediante indicadores
concretos de pérdida o desplazamiento del control operativo y no presumirse
Uunicamente por la existencia de violencia penitenciaria.
Tercera. La evidencia publica consultada identifica sefialamientos y actuaciones
institucionales sobre “talacha” en la region de Occidente, con referencias
especificas a Santa Cruz del Quiché y a Cantel, ademas de observaciones
generales sobre condiciones materiales en preventivos de Quetzaltenango. En
Coatepeque se documentan una inspeccion de carceleta y un cambio administrativo
en 2025; en Retalhuleu, una deficiencia de registro de detenciones en una sede
policial. Estos datos no son equivalentes entre si ni permiten afirmar que todos los
lugares compartan el mismo patrén.
Cuarta. La eficacia de las recomendaciones de la Oficina Nacional de Prevencion
de la Tortura — OPT - no debe analizarse unicamente desde la categoria de "fuerza
vinculante". El Decreto 40-2010, segun la planificacién institucional de la propia

Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura — OPT -, establece deberes de
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implementacion y atencién. Por tanto, el problema juridico consiste en medir el
cumplimiento de ese deber y establecer qué ocurre cuando las recomendaciones
guedan sin respuesta mientras el riesgo continda.
Quinta. La hipétesis de aquiescencia estatal puede ser juridicamente plausible
cuando existe una secuencia documentada de conocimiento previo, riesgo
concreto, capacidad de intervencién, omision o tolerancia, persistencia del dafio y
relacion causal. Sin embargo, la evidencia publica consultada en esta primera parte
no permite concluir definitivamente que tal responsabilidad se configure en cada
establecimiento seleccionado; es necesario reconstruir la cadena de
recomendacion, respuesta y resultado para cada caso.
Sexta. La siguiente fase debe reconstruir, por establecimiento, una cadena
documental completa: denuncia, visita, informe, recomendacion, destinatario,
respuesta, seguimiento, repeticion del riesgo y dafio. Posteriormente, las entrevistas
y los cuestionarios podran ayudar a explicar barreras institucionales, pero no
sustituiran la documentacion oficial ni la prueba de cada hecho.
Séptima. La despresurizacion penitenciaria es una variable relevante, pero las
medidas alternativas deben cumplir criterios de igualdad, proporcionalidad y
accesibilidad. El control telematico puede contribuir a reducir la presién sobre los
centros, siempre que no se convierta en una alternativa reservada a quienes tienen
capacidad econdémica para financiarla.
Recomendaciones

Elaborar una base publica de seguimiento de recomendaciones de la OPT
con informacion por centro y estado de cumplimiento.

Implementar un protocolo interinstitucional que obligue a informar a la OPT
sobre las medidas adoptadas frente a recomendaciones relacionadas con vida e
integridad.

Fortalecer el control judicial periddico sobre la prision preventiva y las
condiciones de detencion.

Investigar de manera diligente las denuncias de "talacha", violencia o cobros

ilegales y proteger a quienes las presenten.
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Promover la separacién efectiva entre personas procesadas y condenadas y
mejorar la clasificacion penitenciaria con criterios objetivos.

Diseflar una politica de vigilancia electronica con financiamiento publico
diferenciado para evitar exclusién por capacidad econdmica.

Utilizar la evidencia documental de la OPT como insumo de politicas publicas
y no Unicamente como mecanismo reactivo ante denuncias.

Desarrollar la segunda parte empirica con entrevistas, cuestionarios, revision
de expedientes accesibles y verificacion de recomendaciones en Quetzaltenango,
Santa Cruz del Quiché, Coatepeque, Cantel y, cuando corresponda a lugares de
custodia policial, Retalhuleu; adaptar instrumentos y preguntas al régimen de cada
establecimiento.
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